
1. J'appelle la plateforme du lundi au vendredi entre 9h et

12h, le plus tôt possible et au plus tard  3j ouvrés à l'avance.

2. Je transmets les informations : date, horaire, adresse

précise de destination, temps d'attente, besoin

d'accompagnement.

3. Le bénévole me rappelle pour confirmer ; si la plate-forme

ne trouve personne, elle me recontacte la veille.

4. À la fin du trajet, je règle le trajet (indemnité kilométrique

selon barème fiscal) et je reçois un reçu.

5. Je contacte la plateforme en cas de problème.

Je suis bénéficiaire du 

TRANSPORTTRANSPORTSOLIDAIRESOLIDAIRE
06.12.23.69.65 

INSCRIPTION PRÉALABLE : formulaire + assurance responsabilité civile.

Pour qui ? Les personnes en difficultés de mobilité.


